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Codigo validacion comunicacion: e176d Codigo Dependencia: 3200
Acceso: Reservado (), Publico (x), Clasificado ()

Bogota, D.C.

Doctor

Luis Enrique Trujillo Lopez
Gerente

ELECTROCAQUETA
luis.trujillo@electrocaqueta.com.co
Florencia, Caqueta

Asunto: Traslado por competencia del radicado No. 1-2025-006689. Contrato
FAER GGC No. 500 de 2022

Referencia: Peticion — solicitud de informacion respecto a la instalacion para
la prestacion del servicio publico de energia eléctrica en el marco del Contrato
FAER GGC No. 500 de 2022.

Respetado doctor Trujillo,

Hemos recibido el Oficio del asunto (Anexo), a través del cual el sefor Enrique
Torres identificado con cédula de ciudadania No. 6.716.188, usuario beneficiado
del proyecto que contempla el Contrato FAER GGC 500 de 2022, solicita
informacién de las razones por las cuales no ha recibido el servicio de energia
eléctrica.

Una vez verificada la solicitud interpuesta por el sefior Enrique Torres, esta
Entidad observa que no es competente para brindar al peticionario una
respuesta de fondo, toda vez que la informacion solicitada se encuentra en su
poder.

En dicho sentido, a través de la presente misiva procedemos a Trasladar por
competencia la referida peticiéon de conformidad con el Articulo 21 de la Ley
1755 de 2015 el cual indica:
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“Articulo 21. Funcionario sin competencia Si la autoridad a quien se dirige
la peticidn no es la competente, se informard de inmediato al interesado
si este actua verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de
la recepcidn, si obré por escrito. Dentro del término sefalado remitird la
peticién al competente y enviard copia del oficio remisorio al peticionario
o en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicard. Los
términos para decidir o responder se contardn a partir del dia siguiente a
la recepcidn de la Peticién por la autoridad competente”.

Asi las cosas, respetuosamente requerimos que se de respuesta al
peticionario directamente en los respectivos términos de Ley.

Cordialmente,

Olga Rocio Joya Benavidez
Directora (E)
Direccion de Energia Eléctrica

Documento firmado electronicamente amparado en las disposiciones referidas por la Ley 527 de 1999.
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